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DECLARACION DE APROBACION

La alta direccién de Recupera y Transforma S.A. de C.V. en su compromiso irrenunciable con la
sostenibilidad, la ética corporativa y el respeto pleno a la dignidad de las personas, aprueba la

presente Politica Integral.

Esta politica establece el marco de actuacion obligatorio para todas nuestras operaciones, relaciones
comerciales y alianzas estratégicas en la cadena de acopio y manejo de residuos en la Ciudad de
México. Nos alineamos con los mas altos estandares internacionales, el estandar SGPWM (Social,
Governance and Performance in Waste Management), y damos cumplimiento estricto a la
legislacién nacional y local vigente, incluyendo las recientes reformas en materia de trabajo digno y

entornos laborales libres de violencia.

A través de este documento, formalizamos nuestro compromiso de prevenir, mitigar y reparar cualquier
impacto negativo sobre los derechos humanos derivado de nuestras actividades, promoviendo
activamente un entorno de respeto, igualdad y justicia social en cada eslabdn de nuestra cadena de

valor.

Direccion General
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1. OBJETIVO

Establecer los principios y compromisos fundamentales de Recuperay Transforma S.A. de C.V. para
garantizar el respeto, la proteccion y la promocion de los derechos humanos en todas sus operaciones
de acopio y manejo de residuos, asi como en las relaciones con sus proveedores, contratistas y aliados

estratégicos.

La presente politica tiene como propésito integrar un enfoque de debida diligencia en derechos
humanos como eje transversal de la estrategia corporativa, asegurando el cumplimiento del
estandar SGPWM y de la normatividad mexicana aplicable, para construir una cadena de acopio

socialmente responsable, ética, transparente y sostenible.
2. ALCANCE
La presente politica es de observancia obligatoria para:

o Todos los niveles de la organizacién: Directivos, mandos medios, personal operativo y

administrativo de Recupera y Transforma S.A. de C.V.

« Centros de Acopio y Estaciones de Transferencia: Instalaciones propias o bajo control de
Recupera y Transforma S.A. de C.V. donde se reciben, clasifican y almacenan residuos

solidos urbanos y de manejo especial.

o Proveedores Tier 1: Personas fisicas o morales que prestan servicios directos de

recoleccion, transporte y acopio de residuos para Recupera y Transforma S.A. de C.V.

o Subcontratistas: Cualquier tercero contratado por nuestros proveedores o por la propia

empresa para ejecutar actividades cubiertas por esta politica.

« Aliados Estratégicos: Socios comerciales, asociaciones publico-privadas y cualquier entidad

con la que Recupera y Transforma S.A. de C.V. colabore en proyectos de gestion de residuos.
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3. FUNDAMENTO NORMATIVO
Esta politica se sustenta en el siguiente marco normativo, de estandares y fuentes verificables:

o Estandar Internacional SGPWM: Requisitos especificos para la gestion socialmente
responsable en la cadena de valor de residuos, incluyendo la prohibicion del trabajo infantil y

forzoso, la libertad de asociacion y la no discriminacion.

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulo 1°, que reconoce los
derechos humanos y sus garantias; Articulo 123, que consagra el derecho al trabajo digno y

socialmente util.

o Ley Federal del Trabajo (LFT): Especialmente los articulos 2°, 3°, 3° Bis, 5° y 56, que
definen el trabajo digno o decente, prohiben la discriminacion, definen el hostigamiento y
acoso sexual, y establecen las condiciones dignas de trabajo. La reforma publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 15 de enero de 2026 refuerza el deber patronal de
garantizar entornos laborales libres de violencia y discriminacion, con un enfoque en igualdad

sustantiva.

o Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR): Establece

los principios de corresponsabilidad social y manejo integral de residuos.

« Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en la Ciudad de México: Regula las obligaciones
de las personas operadoras de residuos en la capital, incluyendo condiciones sanitarias y de

seguridad en centros de acopio.

o Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia: Establece la

obligacion de prevenir, atender y erradicar la violencia contra las mujeres.

« Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de Naciones Unidas
(Principios de Ruggie): Marco de referencia internacional para la debida diligencia

empresarial en materia de derechos humanos.
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Normas Oficiales Mexicanas (NOMs) de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(STPS): Particularmente NOM-035-STPS (factores de riesgo psicosocial) y NOM-017-STPS

(equipo de proteccién personal).

4. PRINCIPIOS RECTORES

Nuestra actuacion se rige por los siguientes principios fundamentales:

1.

Respeto a la Dignidad Humana: Toda persona merece un trato respetuoso y digno,

independientemente de su posicion en la cadena de valor.

Igualdad y No Discriminacién: Garantizamos igualdad de oportunidades y trato,

prohibiendo cualquier forma de discriminacion directa o indirecta.

Transparencia y Trazabilidad: Mantenemos procesos claros, documentados y verificables

en toda la cadena de acopio.

Debida Diligencia: Identificamos, prevenimos y mitigamos los impactos negativos reales y

potenciales sobre los derechos humanos.

Mejora Continua: Evaluamos y perfeccionamos permanentemente nuestras practicas y las

de nuestra cadena de suministro.

5. COMPROMISOS ESPECIFICOS

5.1. Derechos Humanos y Laborales

Prohibiciéon del Trabajo Infantil: Mantenemos una politica de cero tolerancia hacia el trabajo
infantil. No empleamos a menores de 18 afios en ninguna de nuestras operaciones o cadena
de suministro, superando el minimo legal establecido en el Articulo 22 de la Ley Federal del
Trabajo para garantizar entornos laborales protectores y libres de riesgos para la poblacién

adolescente.

Prohibicion del Trabajo Forzoso: Rechazamos toda forma de trabajo forzoso, obligatorio o
realizado bajo amenaza. El trabajo debe ser voluntario y los trabajadores libres de finalizar su

relacion laboral.
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Libertad de Asociacion y Contratacion Colectiva: Respetamos el derecho de los
trabajadores a formar sindicatos, afiliarse al de su eleccion y a negociar colectivamente,
conforme al Articulo 357 de la LFT.

No Discriminacién e Igualdad Sustantiva: Garantizamos igualdad salarial por trabajo igual
(Articulo 86 LFT) y promovemos activamente la participacion de mujeres y grupos vulnerables
en todos los niveles, tal como lo establece la reforma laboral 2026 en materia de igualdad

sustantiva.

Condiciones de Trabajo Dignas: Aseguramos jornadas laborales dentro de los maximos
legales, pago puntual de salarios (nunca inferior al minimo profesional), pago de horas extra,

prima dominical, vacaciones, aguinaldo y PTU.

5.2. Salud, Seguridad y Medio Ambiente

Seguridad e Higiene: Proveemos un entorno laboral seguro, con equipo de proteccién
personal (EPP) sin costo, capacitacion continua y cumplimiento de las NOMs aplicables
(NOM-001-STPS, NOM-017-STPS, NOM-030-STPS).

Entorno Libre de Violencia: Implementamos y aplicamos un protocolo de prevencion,
atencion y sancion del hostigamiento y acoso sexual, en cumplimiento del Articulo 3° Bis de

la LFT y la su dltima reforma que refuerza el deber patronal de prevenir violencias.

Gestion Ambiental Responsable: Operamos con las autorizaciones ambientales vigentes
(Licencia Ambiental Unica, registro como persona operativa ante SEDEMA) y garantizamos

el manejo seguro de residuos, minimizando impactos a la comunidad y al entorno.

5.3. Transparencia y Debida Diligencia en la Cadena de Acopio

Evaluacion de Proveedores: Exigimos a todos nuestros proveedores T1, centros de acopio
y aliados estratégicos la adhesion a esta politica y al estandar SGPWM, verificando su

cumplimiento mediante auditorias sociales y ambientales periddicas.
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o Trazabilidad: Mantenemos registros completos y verificables de la procedencia de los
residuos, las condiciones laborales de quienes intervienen en su manejo y el destino final de

los materiales.

6. LINEAMIENTOS APLICABLES A PROVEEDORES, CENTROS DE ACOPIO Y ALIADOS
ESTRATEGICOS

Todos los proveedores, centros de acopio y aliados estratégicos de Recupera y Transforma S.A. de
C.V. deberan:

1. Aceptacion Formal: Suscribir una carta de adhesién a esta politica como requisito

indispensable para establecer o mantener una relacion comercial.

2. Cumplimiento Normativo: Acreditar el cumplimiento de la LFT (inscripcion al IMSS,
contratos, pago de prestaciones), la normatividad ambiental de la CDMX (licencias, registro

de personas operativas) y las disposiciones de seguridad e higiene.

3. Facilitar Auditorias: Permitir el acceso a sus instalaciones, trabajadores y documentacion
para la realizacion de auditorias sociales y ambientales, conforme al programa establecido

por Recupera y Transforma S.A. de C.V.

4. Plan de Accion Correctiva: En caso de detectarse incumplimientos, deberén presentar y
ejecutar un plan de accion correctiva en los plazos acordados, bajo apercibimiento de

suspension o terminacion de la relacién comercial.

5. Extension a Subcontratistas: Los proveedores T1 seran responsables de asegurar que sus

propios subcontratistas cumplan con los mismos estandares.
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7. VERIFICACION DE APLICABILIDAD: CENTROS DE ACOPIO Y RESIDUOS DE MANEJO

ESPECIAL (RME)

Para garantizar la correcta implementacion de esta politica, se establecen los siguientes criterios de

aplicabilidad verificables:

Tipo de

Instalacién/Operacion

Centro de Acopio de
Residuos Soélidos
Urbanos (RSU)

Centro de Acopio de
Residuos de Manejo
Especial (RME)

Instalaciones de
Tratamiento o
Disposicion Final de
RME

¢Aplica la

Politica?

Si

Si

si

Criterio / Fundamento

Aplica integralmente. Estas
instalaciones emplean personal,
deben cumplir condiciones
laborales, de seguridad e higiene, y
manejar residuos sin riesgos a la

comunidad.

Aplica integralmente. Ademas de lo
laboral, deben cumplir con requisitos
ambientales especificos (planes de
manejo, autorizaciones de la
SEMARNAT o SEDEMA). Su
operacion implica mayores riesgos

que requieren supervision reforzada.

Aplica integralmente con énfasis en
salud ocupacional y gestion
ambiental. Estas instalaciones

presentan los mayores riesgos
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Fuente Verificable

Ley Federal del Trabajo (Titulo
Noveno). Ley Ambiental de
Proteccién a la Tierraen la
Ciudad de México (Capitulo de

Residuos Sdlidos).

Reglamento de la LGPGIR
(Articulos relativos a RME).
Norma Oficial Mexicana NOM-
161-SEMARNAT-2011
(Criterios para RME).

NOM-083-SEMARNAT-2003
(Especificaciones de
proteccion ambiental para
seleccion de sitios para

disposicion final de RSU y
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potenciales (quimicos, biologicos) RME). NOM-010-STPS-2014
para los trabajadores y el entorno. (Agentes quimicos

contaminantes).

8. IMPLEMENTACION Y RESPONSABILIDADES

Alta Direccion: Es responsable de aprobar esta politica, asignar los recursos necesarios

para su implementacion y rendir cuentas sobre su cumplimiento.

Gerencia de Cumplimiento / Sostenibilidad: Es la encargada de coordinar la
implementacion, disefiar los programas de auditoria, gestionar la debida diligencia con

proveedores y reportar los avances a la Direccion.

Gerencia de Operaciones: Responsable de garantizar que las condiciones laborales, de
seguridad y ambientales en centros de acopio y operaciones propias cumplan con esta

politica.

Todos los Colaboradores: Tienen la obligacion de actuar conforme a los principios de esta

politica y reportar cualquier violacion a través de los canales establecidos.

Proveedores y Aliados: Responsables de implementar y cumplir los lineamientos en sus

propias operaciones y las de sus subcontratistas.

9. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Para garantizar la eficacia de esta politica, se implementaran los siguientes mecanismos:

Auditorias Periddicas: Se realizaran auditorias sociales y ambientales a proveedores y
operaciones propias con base en una metodologia de riesgos, verificando el cumplimiento del

estandar SGPWM y la normatividad aplicable.
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2. Indicadores de Desempefio (KPIs): Se medira el porcentaje de proveedores auditados, el
numero de no conformidades detectadas, el tiempo de cierre de planes de accién correctiva

y la reincidencia de hallazgos.

3. Canal de Denuncias: Se mantendra un mecanismo confidencial, accesible y seguro para que
trabajadores y terceros puedan reportar posibles violaciones a esta politica, garantizando la

no represalia.

4. Revision por la Direccion: Anualmente, la alta direccion revisara el desempefio de esta
politica, los resultados de las auditorias y las tendencias de los indicadores para tomar

decisiones de mejora.

10. VIGENCIA Y REVISION

La presente politica entraré en vigor a partir de la fecha de su firma y publicacion. Sera revisada de
manera ordinaria cada dos afios, 0 de manera extraordinaria cuando ocurran cambios significativos
en la legislacion aplicable o en los estandares internacionales de referencia, para garantizar su

continua pertinencia y eficacia.

Revis6: Direccion de Operaciones.

Autorizd: Direccion General

Fecha de ultima actualizacion: 27/01/2026
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